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Beste meneer Aarts en meneer Kleian,

In antwoord op uw brief van 11 januari 2024 vindt u hieronder de beantwoording
van uw schriftelijk gestelde vragen over het in rekening brengen van € 10
administratiekosten als een bezoeker van de milieustraat niet met pin kan betalen.

Vraag 1

Welke argumenten hebben tot dat collegebesluit geleid en wat is de
proportionaliteit van dat besluit wanneer een inwoner een kleine hoeveelheid
restafval wil lossen?

Antwoord
Het besluit tot het afschaffen van contante betalingen op de milieustraat heeft de
gemeenteraad op 22 februari 2022 genomen, bij de vaststelling van het
‘Afvalbeleidsplan 2022 — 2026’. De voornaamste argumenten hiervoor waren:
e verhoging gevoel van veiligheid (geen contant geld meer aanwezig op de
milieustraat);
¢ het wekelijks ophalen van contant geld door een gespecialiseerd bedrijf
kan voortaan achterwege blijven;
e het bevorderen van de doorstroming op de milieustraat.
Deze maatregel is in de praktijk vanaf 1 januari 2023 van kracht.

Overigens zijn er in de ons omringende gemeenten, maar ook daarbuiten, vrijwel
geen milieustraten meer waar het nog mogelijk is om met contant geld te betalen.
Alleen pinbetalingen worden er geaccepteerd of men werkt met afvalpassen
waarop vooraf betaalde ‘tikken’ (bekostigd via de afvalstoffenheffing) staan.

Wanneer een bezoeker van onze milieustraat niet met pin kan betalen, moet een
factuur worden opgemaakt en verzonden aan de betreffende bezoeker. Met deze
handelingen zijn tijd en dus kosten gemoeid. Het is wenselijk dat deze kosten
worden gedekt, net als bij kosten die worden gemaakt voor het in behandeling
nemen van aanvragen van bijvoorbeeld een omgevingsvergunning. Voor dit laatste
zijn leges verschuldigd op basis van de legesverordening.

Daarom is in de Verordening afvalstoffenheffing 2024 een bedrag van € 10
opgenomen ter dekking van de administratieve kosten voor het opmaken van een
factuur voor een bezoeker van de milieustraat die niet met pin kan betalen. Op

9 november 2023 heeft de gemeenteraad de Verordening afvalstoffenheffing 2024
vastgesteld. Het in rekening brengen van € 10 administratiekosten wanneer een
bezoeker niet met pin kan betalen, vindt plaats sinds 1 januari 2024.

Gemeente Heusden gebruikt uw persoonsgegevens uitsluitend voor het doel waarvoor zij zijn verstrekt.
Voor meer informatie kunt u het Privacybeleid en -reglement van gemeente Heusden raadplegen op
www.heusden.nl
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De hoogte van het bedrag van € 10 is gebaseerd op de handelingen voor het
opmaken van een factuur. Deze handelingen zijn hetzelfde voor zowel een kleine
als een grote hoeveelheid ingeleverd afval.

Vraag 2

Kunt u aangeven hoe dat besluit zich tot het gestelde diverse documenten van
onder andere het platform (MBO) Maatschappelijk Overleg Betalingsverkeer
en beantwoording van Kamervragen uit 2020 (zie antwoorden 3,4,6) verhoudt?

Antwoord

De genoemde documenten betreffen het onderwerp ‘contant geld’ en niet het in
rekening brengen van administratiekosten voor het opmaken van een factuur als
niet gepind kan worden.

Vraag 3

Vindt u het gepast dat u inwoners, die om voor hun moverende wijze reden contant
willen betalen, dwingt om hun afvalstoffen tegen contante betaling aan te bieden
op een wijze die strijdig is met de door u vastgestelde Afvalstoffenverordening
Heusden 20177

Antwoord

Op 19 december 2023 heeft de gemeenteraad de ‘Afvalstoffenverordening
gemeente Heusden 2024’ vastgesteld. De Afvalstoffenverordening 2017 van de
gemeente Heusden is ingetrokken per 1 januari 2024. Artikel 5 van de
Afvalstoffenverordening stelt dat er ten minste €én daartoe ter beschikking
gestelde plaats binnen de gemeente moet zijn, waar in voldoende mate
gelegenheid wordt geboden om huishoudelijke afvalstoffen, met inbegrip van grof
huishoudelijk afval, achter te laten. Op de milieustraat kunnen inwoners van de
gemeente Heusden verschillende huishoudelijke afvalstoffen aanbieden. Hiermee
wordt voldaan aan dit artikel en de Afvalstoffenverordening.

Vraag 4

Is het College op de hoogte van het feit dat de eerdergenoemde MOB, de
Nederlandse Bank heeft aanbevolen om stappen te ondernemen tegen
ondernemingen, bijvoorbeeld apotheken, om ook weer contante betalingen te gaan
accepteren omdat munt of papiergeld een wettig betaalmiddel is?

Antwoord

Wij zijn op de hoogte van de aanbeveling van de door de MOB opgerichte
Taskforce aan het MOB, in 2020, om apotheken en gemeenten die geen contant
geld accepteren op enig moment opnieuw daarop aan te spreken.

Vraag 5
Heeft het college onderzocht wat de mogelijke impact is van een dergelijk besluit
VOOr inwoners van onze gemeente?

Antwoord
Wij veronderstellen dat, in de huidige tijd, onze inwoners gewend zijn aan het doen
van pinbetalingen, aangezien dat bijna overal de gangbare prakiijk is.



Ons kenmerk
Onderwerp
Datum
Pagina

-S=
o= P~
1532607 "AO = %
vragen ex artikel 43 RvO over € 10 administratiekosten bij contante betaling milieustrai

30 januari 2024

3van3 'ﬁ
GEMEENTE

lﬁ HEUSDEN
Vraag 6

Heeft het College, dat naar wij menen binnen de Heusdense samenleving staat,
enig idee tot welke reacties het in deze brief bedoelde besluit heeft geleid?

Antwoord
Ja, we hebben uiteraard ook kennis genomen van de reacties.

Met vriendelijke groet,

het college van Heusden,
de secretaris, de burgemeester,

mr. H.J.M. Timmermans drs. W. van Hees

Dromen. Doen. Heusden.



